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VOORAANKONDIGING

Diensten

Richtlijn 2014/24/EU

Deze aankondiging dient enkel als vooraankondiging

AFDELING I: AANBESTEDENDE DIENST

I.1) NAAM EN ADRESSEN

Officiële benaming:
Gemeente Rotterdam

Nationale identificatie:
24483298 0003

Postadres:
Wilhelminakade 179

Plaats:
Rotterdam

NUTS-code:
NL

Postcode:
3002 AN

Land:
NL

Contactpersoon:
E.M. Hoekstra

Telefoon:
+31 612635183

E-mail:
em.hoekstra@Rotterdam.nl

Fax:
-

Internetadres(sen)

Hoofdadres:
http://www.rotterdam.nl
Adres van het kopersprofiel:
https://platform.negometrix.com/PublishedTenders.aspx?tenderid=190393

I.2) GEZAMENLIJKE AANBESTEDING

-

mailto:em.hoekstra@Rotterdam.nl
http://www.rotterdam.nl
https://platform.negometrix.com/PublishedTenders.aspx?tenderid=190393
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I.3) COMMUNICATIE

Nadere inlichtingen zijn te verkrijgen op

het hierboven vermelde adres

I.4) SOORT AANBESTEDENDE DIENST

Regionale of plaatselijke instantie

I.5) HOOFDACTIVITEIT

• Algemene overheidsdiensten
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AFDELING II: VOORWERP

II.1) OMVANG VAN DE AANBESTEDING

II.1.1) Benaming

Marktconsultatie: ICT ondersteuning voor vorderen in het sociaal domein voor Rotterdam

Referentienummer: 6-D-92132-21

II.1.2) CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
72000000 - IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning

Subcategorie:
-

II.1.3) Type opdracht

Diensten

II.1.4) Korte beschrijving

Ter voorbereiding op een eventuele aanbesteding organiseert de gemeente Rotterdam deze
marktconsultatie. Een marktconsultatie is een door de gemeente Rotterdam georganiseerde
informatie-uitwisseling met partijen welke opereren in de relevante markt. De gemeente
Rotterdam wil de verkregen informatie gebruiken om een marktgerichte en realistische
aanbesteding in de markt te zetten.

Dit betreft een vooraankondiging van de marktconsultatie.
Indien u zich aanmeldt op het aanbestedingsplatform Negometrix, wordt u middels een
rectificatie op de hoogte gebracht wanneer de marktconsultatie documenten gereed zijn. Dit
zal naar verwachting 16 december 2021 zijn

U dient zich aan te melden als geïnteresseerde door uw gegevens in te vullen bij de
vragenlijst "Aanmelding Marktconsultatie" en deze op dit aanbestedingsplatform in te dienen,
zoals beschreven in de 'instructies' van dit platform.

II.1.5) Geraamde totale waarde

Waarde zonder btw: - Munt: -
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II.1.6) Inlichtingen over percelen

Verdeling in percelen: neen

II.2) BESCHRIJVING

II.2.1) Benaming

-

Perceel nr.: -

II.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
48000000 - Software en informatiesystemen

Subcategorie:
-

Hoofdcategorie:
72000000 - IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning

Subcategorie:
-

II.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL NEDERLAND

Voornaamste plaats van uitvoering:
Rotterdam

II.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

Marktconsultatie Vorderen:

Het cluster Werk en Inkomen, afdeling Toezicht en Verhaal van de gemeente Rotterdam
is zich aan het oriënteren op een keuze voor een nieuwe overeenkomst voor ondersteuning
voor de processen invorderen, onderhoudsplicht verhaal, invordering rond bedrijfskredieten
(optioneel) en het verwerken van de ontvangsten hiervan binnen het Sociaal Domein (hierna
te noemen: vorderen proces).
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De huidige ondersteuning is gedateerd en de afdeling Werk en Inkomen wil een modern
en goed ondersteund vorderen proces. Ze zoekt hiervoor een oplossing die de professional,
maar ook de Rotterdammer altijd van een actueel overzicht voorziet en waarmee moderne
manieren van incasseren worden ondersteund. Door de hoge automatiseringsgraad van
de oplossing wordt de professional ontzorgd op administratieve taken, zodat de inzet kan
verschuiven naar de voorkant van het proces en het contact met de Rotterdammer.

In deze fase wil de gemeente Rotterdam onder andere zicht krijgen hoe een vorderen
oplossing in te passen is in het dynamische informatie- en applicatielandschap van de
afdeling Werk en Inkomen, waarvan een deel richting Common Ground verschuift en welke
mogelijkheden een leverancier ziet om de Rotterdammer meer regie te geven.

De gemeente Rotterdam hanteert vooralsnog onderstaande planning:
• Publiceren marktconsultatie: 16 december 2021
• Stellen van schriftelijke vragen door partijen tot: 13 januari 2022 14:00 uur
• Beantwoorden van de vragen door de gemeente: 19 januari 2022
• Indienen reactie op marktconsultatie door partijen: 25 januari 2022 10:00 uur
• Presentatie / mondelinge toelichting door partijen: 8 februari 2022 tussen 12:00 en 17:00
uur
• Publiceren bevindingen marktconsultatie: 17 februari 2022

II.2.14) Nadere inlichtingen:

-

II.3) VERMOEDELIJKE DATUM VAN DE BEKENDMAKING VAN DE
AANKONDIGING VAN EEN OPDRACHT

15/06/2022
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AFDELING IV: PROCEDURE

IV.1) BESCHRIJVING

IV.1.8) Inlichtingen over de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

De opdracht valt onder de GPA: ja
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AFDELING VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN

VI.3) NADERE INLICHTINGEN

-

VI.5) DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING

06/12/2021


